Una camparfa para aumentar la confianza en las vacunas y reforzar las medidas basicas de prevencion.
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Guia sobre como usar el kit de
herramientas de comunicacion para
promotores de salud

Este material esta destinado a organizaciones y promotores de salud que informan y defienden las
necesidades de salud individuales y comunitarias.

Ultima revision del contenido: 20 de mayo de 2021



M Su rol como promotor de
salud comunitario

Como promotor o promotora de salud comunitaria, usted es un
mensajero de confianza y tiene la capacidad Unica para atender las
posibles preocupaciones, miedos y ansiedades con respecto al
COVID-19. Puede promover informacion util, ayudar a manejar el
miedo y el estigma e influir positivamente en las decisiones de

vacunacion de otros.




W Proposito y objetivo

El objetivo de esta guia es resaltar algunos recursos
utiles del kit de herramientas de comunicacién sobre las
vacunas contra el COVID-19 (enlace en inglés) de los
Centros para el Control y la Prevencion de Enfermedades Es la confianza que los pacientes, sus

educacion publica sobre COVID-19 del HHS.

Vacunas recomendadas

La guia explica como los promotores de salud Proveedores que administran vacunas y
comunitarios, como usted, pueden usar recursos que Procesos y politicas que conducen al
fomenten confianza en las vacunas en sus comunidades
y colaborar con organizaciones que prestan servicios
directamente a la comunidad. Todos los recursos estan
disponibles en espaiiol e inglés.

desarrollo de vacunas, la licencia o
autorizacion, la fabricacion y las
recomendaciones de uso.



https://www.cdc.gov/vaccines/covid-19/health-systems-communication-toolkit.html
https://wecandothis.hhs.gov/filter/lang/Spanish

B Herramientas y
recursos

Esta guia presenta una combinacion de materiales ya
existentes de los CDC, asi como materiales recién
desarrollados y adaptados culturalmente, elaborados por
la Campafa de Educacion Publica sobre COVID-19 del
HHS y su equipo de expertos multiculturales. La campana
es una iniciativa nacional que tiene como objetivo
aumentar la confianza del publico en las vacunas contra el
COVID-19 y al mismo tiempo, reforzar las medidas
basicas de prevencion como el uso de mascarillas y el
distanciamiento social.

Los materiales incluyen:

*Contenido web

°Preguntas frecuentes

*Datos claves

*Folletos

*Posteres

*Presentaciones

*Puntos de conversacion

*Mensajes para redes sociales
Estaremos actualizando el contenido de este kit de
herramientas de comunicacion con regularidad, por favor
revise frecuentemente para recursos nuevos.



https://espanol.cdc.gov/coronavirus/2019-ncov/index.html
https://wecandothis.hhs.gov/filter/lang/Spanish

B Contenido web

Los CDC tienen informacidn especifica para promotores
de la salud que pueden ser valiosos:

* Recursos para promotores de la salud

* Personal de atencion médica y de respuesta a
emergencias: como sobrellevar el estrés y crear
resiliencia durante la pandemia del COVID-19

Sugerencias de uso:

* Los promotores de la salud pueden acceder a
capacitacion sobre estrategias de proteccion contra
el COVID-19 y cursos de formacion relacionados.

* Los empleadores tienen la posibilidad de emplear
recursos que garanticen la seguridad de los
promotores de la salud en sus comunidades.

* Los distintos departamentos de salud estatales y
locales también pueden usar estos recursos para
extender informacién a receptores de programas y
financiacion.

[@3 [@ Centers for Disease Control and Prevention Q
CoC 2477 Sawvi

222
ACT NOW! @ ﬁ]—@ IE; m
althcare Workers ore

1 Lives, Profecting People™

¥ Healthcare Workers Resources for Community Health Workers, Community
Testing Health Representatives, and Promotores de la Salud

vvvvvvvvvvvvv
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https://www.cdc.gov/coronavirus/2019-ncov/hcp/mental-health-healthcare-sp.html
https://www.cdc.gov/coronavirus/2019-ncov/hcp/community-health-workers/index.html

. Preg u ntaS frecuentes Como hablar con su comunidad

sobre las vacunas contra el COVID-19

Los miembros de su comunidad pueden tener T
preguntas sobre las vacunas y no entender su riesgo Como hablar con su comunidad

de contraer el COVID-19. Puede que no sepan que sobre las vacunascontraeICOVID19
hay medidas que pueden tomar para frenar la

propagacion o por qué deben vacunarse lo antes
posible.

la propagacion del COVID-19.

Cuando esté hablando con miembros de la
comunidad y tengan preguntas, ofrézcales
recomendaclones claras y firmes. Sus respuestas
les pueden dar la conflanza que necesitan para
vacunarse y seguir culdandose.

1. Las vacunas contra el COVID-19 estan aqui, son
gratis y estan disponibles para todos los mayores
de 12 afos Independientemente de su estatus
migratorio o de sl posee seguro medico.

2. Las vacunas protegen a todos, especlaimente a
los trabajadores esenclales y a aquellos con alto
riesgo de enfermarse gravemente: personas mayores,
embarazadas y con clertas condiclones médicas.

Utilice esta hoja informativa para ayudarles a conocer
las vacunas y las medidas de prevencion que deben
tomar para ayudar a detener esta pandemia.

miliones de personas en los Estados Unidos ya se
han vacunado. Ademas, han sido aprobadas por
la Administracion de Alimentos y Medicamentos
(FDA. por sus siglas en Inglés) después de que se
probara que son seguras y efectivas en estudios
clinicos con miles de voluntarios.

4. Aunque ya haya contraido COVID-19, puede volver
a enfermarse. Por eso es Importante que se vacune.

5. Ninguna de las vacunas lo contaglara con
COVID-19, pero si es posible contraer el virus
mientras su cuerpo desarrolla Inmunidad después
de la vacuna. Por eso, hasta que esté totalmente
vacunado (2 semanas después de su tltima
dosls), debe seguir usando mascarilia, mantener 6
ples de distancla de personas con las que no vive
y que no estén vacunadas, evitar grupos grandes
de personas y lavarse las manos frecuentemente.

Vacunese para segulr slendo el pllar de su famllla.

Sugerencias de uso:

* Cuelgue copias en areas comunes, salas de
descanso, en comedores o bafos.
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Para mas informacion, visite cdc.gov/coronavirus-es

» Cuélguelas en tableros de anuncios.
Pulse aqui para descargar.

 Distriblyalas en edificios municipales o en sus
oficinas.



https://wecandothis.hhs.gov/chw-how-to-talk-to-your-community-about-covid-19-vaccines-spanish

M Datos claves

Los CDC también tienen informacion sobre la
propagacion del COVID-19, asi como sobre
vacunacion:

* Detenga la propagacion de gérmenes: ayude a
prevenir la transmision de enfermedades
respiratorias como el COVID-109.

* Las vacunas contra el COVID-19: las vacunas
son una de las herramientas que tenemos para
luchar contra la pandemia del COVID-19.

Sugerencias de uso:

* Cuelgue y distribuya copias en sitios publicos
como en medios de transporte y escuelas.

* Tenga copias en lugares comunes como pasillos
y areas de descanso.

* Comparta copias digitales a través de redes
sociales o chats de mensajeria, como
WhatsApp.

* Entregue copias en ferias de salud o a familiares
de personas gue se estén vacunando.

Detenga la propagacion de
gérmenes

I Detenga la propagacion de gérmenes

Pulse aqui para descargar

Las vacunas contra el COVID-19

Vacunas contra el COVID-19

Las vacunas son una de las herramientas que tenemos
para luchar contra la pandemia del COVID-19.
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www.cdc.gov/coronavirus-es

Pulse aqui para descargar.


https://www.cdc.gov/coronavirus/2019-ncov/downloads/stop-the-spread-of-germs-sp.pdf
https://www.cdc.gov/coronavirus/2019-ncov/downloads/vaccines/facts-covid-vaccines-spanish-508.pdf

M Folletos

Los folletos son una excelente Confiar;za eln C%i/ ;,Scllgnas
manera de compartir informacion contrae -
y mensajes visuales importantes.

Confianza en las vacunas
Sugerencias de uso: contra el COVID-19

Las vacunas son seguras

Todas las vacunas autorizadas en los Estados
Unidos son seguras. Decenas de millones de
personas se han vacunado de manera efectiva
contra el COVID-19. La seguridad de estas
vacunas contina siendo monitorizada de
manera exhaustiva.

- Compartalos digitalmente con
sus redes de trabajadores
sanitarios de la comunidad a
través de sus canales de
medios sociales y de
WhatsApp.

Las vacunas no tienen costo

Las vacunas contra el COVID-19 son gratis
para todas las personas que viven en los

EE. UU, sin importar su estatus migratorio

© seguro médico. Los proveedores de
vacunacién podrén cobrar una tarifa

de administracion por las vacunas a los
programas para personas no aseguradas o
seguros de salud del destinatario de la vacuna.

Las dosis dependen de la vacuna

La Administracion de Alimentos y
Medicamentos de los Estados Unidos (FDA,
por sus siglas en inglés) ha autorizado tres
vacunas contra el COVID-19 hasta el momento.
Dos de las vacunas, Pfizer BioNTech y Moderna,
requieren dos dosis administradas con unas
semanas de separacion para proveer de
proteccion total. La vacuna Janssen de
Johnson & Johnson solo necesita una dosis
para la proteccion total.

Las vacunas son importantes para
Todavia se sigue estudiando cuantas personas
deben vacunarse contra el COVID-19 para
poder considerar protegidas a la mayoria de
las personas.

Para mas informacion, visite cdc.gov/coronaviru:

Pulse aqui para descargar.

Consejos para prevenir el
COVID-19
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Consejos para prevenir
el COVID-19

Protéjase

Para prevenir contraer COVID-19 y contagiar a otras personas con
el virus, vacunese lo antes posible. Hasta que pueda vacunarse
totalmente, pongase siempre una mascarilla dentro de lugares
piblicos. Mantenga una distancia de 6 pies con las personas que
no vivan en su hogar y que no estén vacunadas y lavese las manos
frecuentemente.

Personas de alto riesgo

Las personas con un alto riesgo de enfermarse gravemente de
COVID-19 incluyen personas mayores, embarazadas y personas con
ciertas condiciones médicas. Si usted o alguien en su hogar s de alto
fiesgo, tome precauciones adicionales con ellos.

Doénde encontrar informacién

Entérese de como su lugar de trabajo compartird informacion sobre el
COVID-19 y consulte con frecuencia el sitio web de los CDC para obtener
Ia informacion mas actualizada.

Espacios comunes de la casa
Si no esta totalmente vacunado y habita en una vivienda compartida,

mantenga 6 pies de distancia en los espacios comunes de las personas
‘que no vivan con usted y que no estén vacunadas. Si ve personas

uefios, 3
considere que lo sen individualmente. Mantenga las superficies limpias.

Areas recreativas compartidas

Considere cerrar o restringir el numero de personas permitidas en
areas recreativas compartidas hasta que usted y todos aquelios que
vivan con usted estén totalmente vacunados. Ponga pésteres que
indiquen medidas de seguridad para frenar la propagacion del COVID-19
en areas compartidas. Use mascarillay Idvese las manos regularmente.

Qué hacer si alguien esta enfermo

Si alguien esta enfermo, usted, sus de cuarts
contactos directos deben aislarse individualmente y limitar el uso
de los espacios compartidos tanto como sea posible. Coma en su
habitacion y no comparta utensilios. Todos deben usar mascarilla y
limpiar los objetos que tocan frecuentemente.

Uttima revision del contenido: 20 de mayo de 2021

Para mas informacion, visite cdc.gov/coronavirus-es

Pulse aqui para descargar.

Como prepararse para las
vacunas contra el COVID-19
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Como prepararse para las
vacunas contra el COVID-19

Prepdrese para las vacunas contra

el COvVID-19

Inférmese sobre las vacunas contra
el COVID-19, su seguridad y dénde y
cuando puede vacunarse en la web de

los CDC.

Hable con su proveedor
de atencién médica

Pregiintele a su proveedor de
atencion médica sobre la seguridad
de las vacunas, cuando puede tener
acceso a ellas y cualquier otra duda
que pueda tener sobre vacunacion
y su salud.

Comparta Informaclién
con su familla y comunidad

Es fundamental compartir regularmente
informacién clara y precisa con las
personas para ayudarlas a protegerse

bien y mantenerse sanos.

Para mas informaci

n, visite cdc.gov/coronaviru

Pulse aqui para descargar.


https://wecandothis.hhs.gov/chw-how-to-get-ready-for-covid-19-vaccines-spanish
https://wecandothis.hhs.gov/chw-tips-to-slow-the-spread-of-covid-19-spanish
https://wecandothis.hhs.gov/chw-covid-19-vaccine-confidence-spanish

M PdOsteres

Puedes descargar, imprimir y colgar estos posteres
para:

1. Promover la conversacion en su comunidad y dar
visibilidad a la importancia de vacunarse.

2. Recordar a la gente que es importante cuidarse
para poder cuidar a los demas.

Sugerencias de uso:

« Colgar en lugares publicos, como estaciones de
transporte, restaurantes, mercados, lavanderias
y escuelas.

- Compartir copias digitales a traves de las redes
sociales o de mensajeria instantanea, como
WhatsApp.

Ayude a frenar la propagacion
del COVID-19

iascién

+ Mande un SMS con su cédigo

postal al 822862. - "
+ Llame al1-800-232-0233.

Pulse aqui para descargar

Cuidese mientras cuida a los
demas
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Cuidese mientras cuida
a los demas

Frene la propagacion
del COVID-19

+ Vacunese contra el COVID-19 tan
pronto como pueda y hable con su
com a vacunacion. Tiene

vacunas

5.90v
SMS con su cédigo

* Mande un =
postal al 822862.
* Llame al 1-800-232-0233.

Pulse aqui para descargar


https://wecandothis.hhs.gov/chw-help-slow-the-spread-of-covid-19-spanish
https://wecandothis.hhs.gov/chw-take-care-of-yourself-spanish

Los CDC disponen de varios Confianza en las vacunas

recursos de entrenamiento sobre
las vacunas contra el COVID-19
gue pueden resultarle utiles,
incluso sobre las formas de
educar a sus colegas sobre la
vacunacion contra el COVID-19 y
fomentar la confianza en las
vacunas dentro de sus
comunidades.

S—
srm’s

Confianza en las vacunas

|
Sugerencias de uso:

« Considere la posibilidad de
utilizarlo como presentacion
durante una reunion
informativa o durante
seminarios web de
entrenamiento.

Pulse aqui para descargar.

B Diapositivas y presentaciones

Modulos de formacion sobre
la vacuna COVID-19

aE®en
Fatnd ¥ Wl

Pulse aqui para descargar

(enlace en inglés)

Lo que hay que saber sobre el
Coronavirus (COVID-19) y el
papel de los promotores en la
comunidad

CDC TRAIN

Pulse aqui para
descargar (enlace en

inglés)
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https://wecandothis.hhs.gov/vaccine-confidence-presentation-for-latino-audiences-spanish
https://www.cdc.gov/coronavirus/2019-ncov/hcp/community-health-workers/index.html
https://www.cdc.gov/coronavirus/2019-ncov/hcp/community-health-workers/index.html

B Puntos de conversacion

Los promotores de la salud comunitarios,
como usted, siguen siendo valiosas
fuentes de consuelo y apoyo para sus
comunidades en momentos de angustia,
incluida la creciente presencia del COVID-
19 en diferentes partes del pais. Estos
temas de conversacion pueden utilizarse
como preparacion para hablar de las
preocupaciones, los temores y las
ansiedades relacionadas con el COVID-19.

Puntos de conversacion para
promotores de la salud comunitarios

PUNTOS DE CONVERSACION
PARA PROMOTORES DE LA

SALUD COMUNITARIOS

Los promotores de la salud contindan siendo
fuentes valiosas de consuelo y apayo para
sus comunidades en momentos de angustia,
como la creciente presencia de COVID-19

en diferentes partes del pais. Por tal razdn,
usted tiene la capacidad de hablar sobre las
preccupacicnes, los temores y las ansiedades
con respecto al COVID-19

Sugerencla: reltere la Importancla de los
trabajadores esenclales para su famllla

¥ Necesltan

saludables porque mantlenen a su famllla
¥ cumplen un papel fundamental en su
comunidad. Sl contraen COVID-19, tendran
que dejar de trabajar.

Confianza en la vacuna

Seguridad
- Las vacunas son seguras.

+ Las vacunas no pueden infectar a nadie
con COVID-19.

* Fueron aprobadas porgue se han hacho

estudios rigurosos que demuestran que las
wacunas son seguras y efectivas. Por 2llo
se ha autorizado su uso.

* Las vacunas contra el COVID-19 seran

monitoreadas continuamente por
seguridad.

Efectividad

Cada una de las vacunas contra el
COVID-19 disponible en los Estados Unidos
es efectiva al pravenir el COVID-19.

* Las vacunas previenen casi el 100% de las

hospitalizaciones y muertes ocasionadas
por el COVID-19.

Aprobaclon de emergencla
* La Administracion de Alimentos y

Medicamentos (FDA, por sus siglas en
inglés) reviso y autorizo las vacunas
porque los beneficios esperados superan
los riesgos.

élnmunidad garantizada?

- Después de la vacunacion, el crganismo

demora algunas semanas en generar
proteccion contra el virus gue causa el
COovID-19

+ Hasta que esté totalmente vacunado, debe

seguir usando una mascarilla cuando esté
dentro de lugares plblicos, manteniendo
al menos 6 pies distancia de personas
que no viven con usted o que no estan
wvacunadas, evitando grupos grandes

de personas y lavandose las manaos con
frecuencia.

ndo: 20 de mayo de 2021

Para mas informacion, visite cdc.gov/coronavirus-es

Pulse aqui para descargar.
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https://wecandothis.hhs.gov/chw-talking-points-for-community-health-workers

Como parte de los esfuerzos de difusion
sobre las vacunas contra el COVID-19,
encuentre modelos de mensajes para
redes sociales que pueden ayudarle a
difundir informacién en su comunidad.

Sugerencias de uso:

* Utilice las publicaciones de muestra y
los recursos de imagenes que se
encuentran en el enlace a
continuacion para compartir
informacion sobre la vacuna contra el
COVID-19 en su comunidad.

* Uselos para sensibilizar a los
miembros de su comunidad.

* Compartalos con organizaciones y
programas locales para que ellos
amplifiquen el mensaje.

B Mensajes pararedes soclales

La opcién mas segura es celebrar
eventos especiales virtualmente.

La opcion mas segura es celebrar eventos
especiales virtualmente.

Sabemos que te encanta estar con familiares y
amigos para celebrar ocasiones especiales. Pero tu
salud, la de tus familiares y amigos es lo primero.
Para luchar contra el COVID-19, la opcion mas
segura es celebrar los eventos especiales
virtualmente hasta que todos estén totalmente
vacunados. jInféormate! cdc.gov/coronavirus-es
#JuntosSiPodemos

Pulse agui para descargar
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https://wecandothis.hhs.gov/chw-social-media-graphics-spanish

B Para mas informacion

Ademas de los recursos destacados aqui, eche un vistazo a otros
materiales del sitio web de los CDC, como el kit de herramientas de
comunicacion para la vacuna contra el COVID-19 de las
organizaciones comunitarias y el kit de herramientas para la
comunicacion de la vacunacion contra el COVID-19 (enlace en
inglés). Estos kits de herramientas de comunicacion tienen
materiales adicionales como datos claves, posteres y ejemplos de
redes sociales que puede compartir con su comunidad. El sitio web
de los CDC también tiene informacion general y recursos sobre el
COVID-19, asi como materiales especificos que su comunidad
encontrara utiles.

Este conjunto de herramientas es para ayudarle a comprender
mejor los datos y sentirse seguro de vacunarse y animar a otros a
vacunarse. Con su ayuda, podemos frenar la propagacion del
COVID-19.
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https://espanol.cdc.gov/coronavirus/2019-ncov/vaccines/toolkits/community-organization.html
https://www.cdc.gov/vaccines/covid-19/health-systems-communication-toolkit.html
https://espanol.cdc.gov/coronavirus/2019-ncov/index.html

iGraclas, promotores de
salud, por estar en primera
linea de la lucha contra el
COVID-19!




